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After Sales bedeutet für 

uns mehr als Service. Wir sind 

langfristiger Partner unserer Kunden. 

Mit unseren Leistungen und Produkten 

unterstützen wir sie dabei, ihre 

Anlagen jederzeit sicher, effizient  

und zuverlässig zu betreiben. 

Jan Schwake 
(Abteilungsleiter After Sales)

Dank jahrzehntelanger Expertise und weltweit verfügbaren Service-Centern verfügt  

Hailo Wind Systems über ein umfangreiches Angebot an professionellen Dienstleistungen  

für Windkraftanlagen.

Ob für Servicelifte, Leitern, Steigschutz, Steighilfen, Steigplattformen, Kräne, PSAgA, Feuer-

löscher, Erste-Hilfe-Material oder Turmausstattung: Bei unseren Services stehen Sicherheit, 

Zuverlässigkeit und Qualität immer an erster Stelle.

Hailo Wind Systems – High Level Access Solutions.

STEIGTECHNIK UND SERVICES FÜR HÖCHSTE ANSPRÜCHE

HIGH LEVEL  
ACCESS SOLUTIONS



3.400 
KUNDEN
Haben wir mit unseren  
Dienstleistungen und  

Produkten erreicht

7.500
WINDEN

Wurden von uns 
generalüberholt 

seit 2018

WILLKOMMEN IN DER WELT 
VON HAILO WIND SYSTEMS

Als Erfinder der Aluminium-Leiter in Europa vor über 50 Jahren hat Hailo das 

professionelle Leitersystem in die Windkraftanlage gebracht. Heute steht Hailo Wind 

Systems als einer der weltweiten Markt- und Technologieführer für zuverlässige Zugangs-  

und Steigtechniklösungen. 

Mit unseren bewährten Leitersystemen, maßgeschneiderten Serviceliften, modernem 

Steigschutz, effizienten Steigplattformen und vielem mehr bieten wir alles für eine 

professionelle Zugangstechnik. 

Weltweit stehen dank eigener Niederlassungen und Fertigungen auf vier Kontinenten 

unseren Kunden neben kompetenten Ansprechpartnern und hervorragend ausgebildeten 

Service-Technikern auch umfangreiche Dienstleistungen zur Verfügung. Zusätzlich setzen 

unser GWO-zertifiziertes Trainingscenter, die Safety And Rescue Academy (S.A.R.A.), und das 

einzigartige Trainingscenter HOCHWERK Maßstäbe bei über 60 Sicherheitstrainings.

Wir sind stolz darauf, mit Leidenschaft einen Beitrag zur nachhaltigen Energiegewinnung und 

für mehr Sicherheit in Windkraftanlagen zu leisten. Und diese Begeisterung spüren Sie bei 

jedem unserer Projekte.

WIR STEHEN FÜR  
LEISTUNG UND LEIDENSCHAFT

5.100
RETROFITS

Haben wir onshore und
offshore erfolgreich

abgeschlossen

IHR GLOBALER PARTNER FÜR WINDKRAFTANLAGEN

6 LOKALE PRODUKTIONEN & 8 SERVICE-CENTER 
ÜBER 40.000 m² PRODUKTIONS- UND BÜROFLÄCHE

Produktionen
Service-Center



UNSERE BENEFITS
Dank jahrzehntelanger Expertise verfügt Hailo Wind Systems über ein 

umfangreiches Sortiment an ausgereiften Produkten und Systemlösungen. 

Servicelifte, Leitern, Steigschutz, Steighilfen, Steigplattform, Turm-

ausstattung und vieles mehr: Passend zu unserem Produktportfolio haben 

wir für Sie umfangreiche Services entwickelt, die immer Qualität auf dem 

höchsten Level bieten. In enger Zusammenarbeit mit den Global Playern und 

führenden Spezialisten der Windkraftbranche investieren wir kontinuierlich 

in die Entwicklung neuer Produkte und Technologien. Diese strategische 

Weiterentwicklung macht uns seit vielen Jahren zu einem der führenden 

Service-Anbieter für Windkraftanlagen. Weltweit.

MASSGESCHNEIDERTE KOMPLETTLÖSUNGEN

Sicherheit,  
Zuverlässigkeit und Qualität 

stehen bei uns an 
erster Stelle.

Immer. 
Dennis Wittemann
(Leiter Qualitäts-

Management)

Hersteller-Expertise
Mit unserer eigenen Service-Werkstatt inklusive 

erstklassiger Prüfstände werden Ihre Winden, 

Auffanggeräte uvm. zuverlässig turnusmäßig überprüft, 

gewartet und repariert. Auf Anfrage ist das auch für 

Produkte anderer Hersteller möglich.

Winden-Ringtausch 
Unsere hochqualifizierten Service-Techniker sorgen 

für fachgerechte Installationen, Reparaturen sowie 

Instandsetzungen. Und dank des in unserer Branche 

einzigartigen Winden-Ringtausch-Prinzips sind wir 

oftmals schneller als man erwartet!

Ersatzteil-Management 
Dank unserer hervorragenden Bevorratung können wir viele 

Ersatzteile – immer mit 100 % Herstellerqualität - direkt 

an Ihren Wunschort liefern. Profitieren Sie von unserem 

exklusiven Zugang zu Fremdfabrikaten, Sonderteilen und 

umfangreichem Know-how!



WINDEN UND FANGVORRICHTUNGEN
Herstellerübergreifende Wartung von Winden und Fangvorrichtungen sowie 

Generalüberholungen im Ringtausch mit eigenem Windenpool.

SERVICELIFTE
Weltweite Installation, Reparatur und Wartung von Serviceliften mit 

Hersteller-Know-how. Onshore und offshore.

INNEN- UND ZUGANGSARBEITEN
Prüfung, Tausch und Reparatur vieler Turm- und Zugangskomponenten, 

wie Interlocking, Verkabelung, Beleuchtung und vieles mehr. 

STEIG- UND ZUGANGSTECHNIK
Reparatur, Wartung, Austausch und Prüfung von (Gondel-)Leitern, 

Leiterhaltern, Steigschutz, Zubehör, Auffanggeräten und mehr.

PSAgA
Sachkunde-Ausbildung inkl. Befähigungsnachweis sowie Prüfung von 

Persönlichen Schutzausrüstungen gegen Absturz (ehem. BGG 906).

ERSTE HILFE UND NOTFALL-EQUIPMENT
Wartung, Austausch bzw. Sachkundigen-Prüfung von Anschlagpunkten,  

Rettungsgeräten, Verbandskästen, Feuerlöschern und vieles mehr.

HEBEZÜGE (KRÄNE)
Herstellerübergreifende, unabhängige Sachkundigen-Prüfung von 

elektrischen sowie mechanischen Seil- und Kettenzügen. 

TRAININGS
Unsere Safety And Rescue Academy (S.A.R.A.) bietet Ihnen über 60 

branchenübergreifende Schulungen in realitätsnahen Arbeitsumfeldern an. 

ZÜS-BEGLEITUNG
Übernahme von kosteneffizienten ZÜS-Inbetriebnahmen und  

wiederkehrenden Prüfungen von Serviceliften.

OFFSHORE
Spezielle Angebote für Offshore-Projekte. Zuverlässig, kostengünstig und 

smart durchdacht.

RICHTIG CLEVER - RINGTAUSCH MIT EIGENEM WINDENPOOL

Dank unseres innovativen Ringtauschs (optional) von Winden bei jährlichen Wartungen 

und Generalüberholungen wird die Einsatzbereitschaft der Servicelifte direkt wieder 

hergestellt. Sie profitieren bei uns von einer schnellen, kostengünstigen Umsetzung - 

während Ausfallzeiten von Anfang an ausgeschlossen werden.

UNSERE SERVICES
ÜBERSICHT

Jahrzehntelange Erfahrung in der Entwicklung, Installation und Wartung mit gleichbleibend hohem 

Qualitätsanspruch belegt unsere Kompetenz im Service-Geschäft. Ob Eigen- oder Fremdprodukte: Dank unseres 

umfangreichen Know-hows bieten wir Ihnen - onshore wie offshore - ein umfangreiches Service-Portfolio an. 

Dank hervorragend ausgebildeter Service-Mitarbeiter auf 4 Kontinenten sowie eines starken globalen 

Netzwerks sind wir für Sie immer schnell vor Ort.



WINDEN-RINGTAUSCH
Dank unseres einzigartigen Winden-Ringtausch-Prinzips reduzieren wir Anlagen-Downtimes, 

Wartungszeiten und -kosten signifikant. Und das günstiger, als man erwartet!

SCHNELLER TELEFONSERVICE
Wir sind für Sie da, wenn es drauf ankommt! Unsere kompetenten Ansprechpartner helfen Ihnen 

direkt weiter - per Telefon, Mail, Video-Call, Teams, Zoom, Kontaktformular, ...

IN-HOUSE INSTANDSETZUNG
In unserer einzigartigen Service-Werkstatt werden Ihre Winden, Auffanggeräte und Steigschutzläufer  

zuverlässig überprüft. Auf Anfrage auch von anderen Herstellern!

ZUVERLÄSSIGE ERSATZTEILE
Dank unserem exklusiven Zugang zu vielen Fremdfabrikaten und Sonderteilen können wir Ihnen ein 

umfangreiches Ersatzteilangebot zur Verfügung stellen.

INDIVIDUELLE WARTUNGSVERTRÄGE
Sie erhalten maßgeschneiderte Wartungsverträge, die alle sicherheits- und funktionsrelevanten  

Überprüfungen langfristig zu attraktiven Konditionen gewährleisten.

SACHKUNDE-ÜBERNAHME
Sie müssen sich ab sofort nicht mehr kümmern. Wir übernehmen für Sie Sachkunde-Prüfungen inkl. 

Instandsetzung vor Ort.

WARUM SIE SICH  
AUF UNS VERLASSEN KÖNNEN

UNSER VERSPRECHEN

RETROFIT-SPEZIALISTEN
Über 400 weltweit abgeschlossene Retrofits sprechen für sich. Wir sind Ihr zuverlässiger Partner 

rund um den nachträglichen Einbau von Serviceliften sowie Steig- und Zugangstechnik.

EINZIGARTIGER PRÜFSTAND
Unser innovativer Prüfstand ermöglicht Wartungen sowie Generalüberholungen von Winden, 

Fangvorrichtungen, Auffanggeräten und vielem mehr mit maximaler Zuverlässigkeit.

WELTWEIT VOR ORT
Wir sind weltweit mit eigenen Standorten und von uns zertifizierten Service-Partnern überall 

schnell vor Ort. Sicherheit, Qualität und Zuverlässigkeit stehen dabei immer an erster Stelle.

EXZELLENTE SCHULUNGEN
Unsere Trainingscenter bieten über 60 Sicherheitsschulungen und Trainings rund um 

die Inbetriebnahme, Inspektion und Wartung, aber auch zu vielen anderen Bereichen.

INDIVIDUELLE  
TRAININGSPAKETE FÜR:

ü Steigtechnik

ü Servicelifte   ü Hochregallager 

ü Rettung   ü Erste Hilfe

ü Brandschutz   üSchächte  

ü PSA   üGWO



Aufgrund unserer jahrzehntelangen Erfahrung in der Entwicklung, 

Installation und Wartung von Serviceliften und Steigtechnik 

erhalten Sie individuelle Lösungen, die ihresgleichen suchen. 

Dank eigener Niederlassungen und Service-Center auf 4 

Kontinenten sind weltweit kompetente Ansprechpartner 

wie Servicetechniker jederzeit verfügbar. Und mit unseren voll 

ausgestatteten Servicebussen führen wir Reparaturen und 

Wartungen oftmals schnell und kostengünstig direkt vor Ort 

aus. Selbstverständlich auch offshore, im Rahmen von 

Retrofit-Projekten oder individuellen Wartungsverträgen.

	D Umfangreicher Winden-Pool

	D Autom. jährliche Wartung (optional)

	D Express-Service im Schadenfall (optional)

	D Weniger Anlagen-Stops

	D Jährlicher Service-Report 

	D Zuverlässige Services mit Herstellerqualität

	D Günstige Komplett-Services

	D On- & offshore

	D Umfangreiche Vor-Ort-Services

IHRE VORTEILE

QUALITÄT
Für uns stehen professionelle, hochqualitative

Produkte, Services und Trainings immer an erster Stelle.

SICHERHEIT
Exzellente Komplettlösungen mit maximaler Sicherheit

maßgeschneidert für Ihre individuellen Bedürfnisse.

ZUVERLÄSSIGKEIT
Bei uns erhalten Sie ausschließlich hochwertige,

vertrauenswürdige Komponenten, Produkte und Services.

LEIDENSCHAFT
Weil die Windkraft für unsere Zukunft und 

die unserer Kinder steht.

WOFÜR WIR STEHEN 

WORAUF SIE SICH  
FREUEN DÜRFEN

MASSGESCHNEIDERTE 
VORTEILE NUR FÜR SIE

INDIVIDUELLE LÖSUNGEN



ÜBER 5.100 RETROFIT-PROJEKTE
WIR SIND DIE RETROFIT-SPEZIALISTEN

Bei der nachträglichen Modernisierung von Windkraftanlagen sind erfahrene, zuverlässige 

Partner entscheidend. Denn nur mit einer maßgeschneiderten Planung und Realisierung, bei 

denen Kosten und Nutzen stets im Auge bleiben, werden Retrofit-Projekte zu Erfolgsgeschichten. 

Wir bieten Ihnen umfangreiche Retrofit-Services an, wie den nachträglichen Einbau von 

Serviceliften, Leitern und Steigschutz. Dabei unterstützen wir Sie nicht nur dabei, Ihre 

Anlagenprofitabilität und Arbeitssicherheit zu maximieren. Denn durch einen Retrofit  

profitieren Sie von einer Vielzahl neuer Benefits:

Wir sind und bleiben Ihr uneingeschränkter, langjährig zertifizierter DUALlift-Partner für Windkraftanlagen. Dies betrifft nicht nur die 

Lieferung von Produkten und Komponenten, sondern auch vollumfänglich all unsere Vor-Ort-Services. 

Mit unseren weltweit geschulten Serviceteams für die Reparaturen, Wartungen und Generalüberholungen unterstützen wir Sie 

professionell, zuverlässig und vor allem terminverbindlich bei der Realisierung Ihrer Instandhaltungs- und Wartungsprojekte.

WINDE FANGVORRICHTUNG ERSATZTEILE

360 GRAD DUALLIFT SERVICES

Für ausgewählte Produkte wie den RS S06 und den SSE 02 Steigschutz 

bieten wir Ihnen umfassende Serviceleistungen – von Wartung und 

Reparatur bis hin zu speziellen Trainings und Schulungen, beispielsweise 

zur Sachkundeprüfung. Fragen Sie uns am besten direkt an!

BORNACK IS BACK!
AUSGEWÄHLTE PRODUKTE & SERVICES

IHRE RETROFIT-VORTEILE

ERHÖHTE (ARBEITS-)SICHERHEIT

VERBESSERTER GESUNDHEITSSCHUTZ

FOKUSSIERUNG AUF HAUPTTÄTIGKEITEN

HOHE ZEITERSPARNIS

MEHR ERTRAG

KOSTENREDUZIERUNG

Ihre (Betriebs-)Kosten zu senken, ist uns ein echtes Anliegen. Mit unseren indivi-

duellen Wartungsverträgen erhalten Sie nicht nur langfristige Planungssicherheit, 

sondern auch besonders attraktive Konditionen, die sich zudem ausschließlich 

auf Ihren Bedarf ausrichten. Fragen Sie uns am besten direkt an und erhalten Sie 

ein maßgeschneidertes, unverbindliches Angebot.

KOSTEN SPAREN DANK  
EIGENEM WARTUNGSVERTRAG

INDIVIDUELL, BEDARFSGERECHT, KOSTENEFFIZIENT



HAILO WIND SYSTEMS

Kaum eine Branche ist weltweit so sehr im Wandel wie die Windkraftbranche. 

Verlässliche Partner mit hochwertigen Produkten und Top-Services sind somit 

unverzichtbar. Daher stehen Qualität, Zuverlässigkeit und Sicherheit bei uns auch in 

Zukunft immer an erster Stelle. 

Hailo Wind Systems – High Level Access Solutions.

MIT UNS SICHER IN DIE ZUKUNFT. ENGAGEMENT
PERFEKTION

WERTE
VERTRAUEN

PRÄZISION
ÜBERDURCH- 
SCHNITTLICH

LÖSUNGEN

ZUVERLÄSSIGKEIT

TEAM
GEFÜHL

SICHERHEIT

NACH-
HALTIG
QUALITÄTS-
BEWUSSTSEIN

ZUKUNFT



SERVICES
EXPERTISE UND KNOW-HOW VOM SPEZIALISTEN
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HAILO WIND SYSTEMS
(AFTER SALES)

Haiger 
service@hailo-windsystems.com
www.hailo-windsystems.com/services

HAILO WIND SYSTEMS
(HOCHWERK - SAFETY AND RESCUE ACADEMY)

Marbach 
hochwerk@hailo-windsystems.com
www.hailo-windsystems.com/hochwerk

HAILO WIND SYSTEMS
GMBH & CO. KG

Haiger
info@hailo-windsystems.com
www.hailo-windsystems.com

HAILO WIND SYSTEMS  
SAFETY AND RESCUE ACADEMY

Haiger
training@hailo-windsystems.com
www.hailo-windsystems.com/sara

HAILO WIND SYSTEMS  
INDIA PRIVATE LIMITED

Shirur, Pune 
info@hailo-windsystems.in
www.hailo-windsystems.com/in

HAILO WIND SYSTEMS
ENERJİVE SAN. TIC. LTD. ŞTİ.

Aliağa / İzmir 
info@hailo-windsystems.com.tr
www.hailo-windsystems.com.tr

HAILO WIND SYSTEMS
(GUANGZHOU) CO., LTD.

Guangzhou 
info@hailo-windsystems.cn
www.hailo-windsystems.com/cn

HAILO WIND SYSTEMS  
(NINGBO) CO., LTD.

Ningbo 
info@hailo-windsystems.cn
www.hailo-windsystems.com/cn

HAILO WIND SYSTEMS 
USA INC.

Elberton, GA  
info@hailo-windsystems.us
www.hailo-windsystems.us

HAILO WIND SYSTEMS
DO BRASIL

Campinas – SP 
info@hailo-windsystems.br 
www.hailo-windsystems.com/br


